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Patientensicherheit und Mitarbeitersicherheit geh6ren

Zusammen

LEine gute Patientenversorgung setzt einen wirksamen Gesundheitsschutz fir die Beschaftigten in Kliniken und Praxen voraus. Das gilt fiir die tagtagliche
Patientenversorgung und das gilt ganz besonders fiir Pandemiezeiten, wenn Arzte und andere Gesundheitsberufe tiber ihre Belastungsgrenzen hinaus gehen missen
und einem erhohten Infektionsrisiko ausgesetzt sind.“ Das sagte Bundesarztekammer-Prasident Dr. Klaus Reinhardt anldsslich des Welttages der Patientensicherheit am
17.09.2020. Der Tag steht unter dem Motto ,Safe Health Workers, Safe Patients“ Reinhardt erinnerte daran, dass sich in Deutschland nach Schatzungen mehr als 15.500
Arzte und andere Beschiftigte in medizinischen Einrichtungen mit dem Corona-Virus infiziert haben. ,Das ist fur die Betroffenen belastend und fiir die Patienten
hochriskant. Schutzma®nahmen und flachendeckende Testmdglichkeiten fir die Beschaftigten aus dem Gesundheitswesen mussen deshalb dringend Bestandteil einer
Gesamtstrategie fir die weitere Pandemiepravention sein® forderte Reinhardt.

Der BAK-Prasident betonte, dass auch fir den Normalbetrieb den Arbeitsbedingungen im Gesundheitswesen mehr Aufmerksamkeit gewidmet werden miisse. Studien
belegten, dass Personalnot, Arbeitsverdichtung und Wettbewerbsdruck zu kérperlicher und auch emotionaler Uberlastung von Arztinnen und Arzten fithren kénnen.
Komme es zu krankheitsbedingten Arbeitsausfallen, steige der Arbeitsdruck fir das Personal zusatzlich. Haufig fehle dann die Zeit fiir Patientengesprache und fiir den
interdisziplindren und interprofessionellen Austausch mit den Kollegen. Gerade dies sei aber integraler Bestandteil einer guten Sicherheitskultur in Kliniken und Praxen.

Notwendig sei eine viel starker patientenorientierte Ausrichtung des Gesundheitswesens. ,Fir die Kliniken brauchen wir ein Verglitungssystem, das den tatsichlichen

Versorgungsbedarf berticksichtigt und nicht wie heute fast ausschlieflich auf wirtschaftliche Effizienz setzt. Im ambulanten Bereich miissen Zeit und Zuwendung viel
starker gewichtet werden. Dies kame Patienten und Arzten gleichermaRen zu Gute*, sagte Reinhardt. Die Férderung von Patientenorientierung und Patientensicherheit
sei eine Gemeinschaftsaufgabe, der sich Politik, Kliniken und Kostentrager endlich stellen mussten.
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