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Die neue Dienstleistungs- Informationspflichten-

Verordnung (DL-InfoV) - gilt sie auch fiir Arzte?

Einleitung

Auf der Grundlage der EG-Richtlinie 2006/123/EG trat die Dienstleistungs Informationspflichten Verordnung zum 17.05.2010 in Kraft. Nach dieser Verordnung in
Erganzung zum bereits vorhandenen Telemediengesetz (TMG) missen die ,Kunden* von Dienstleistern tiber bestimmte Sachverhalte informiert werden, z.B. muss
erginzend zu den bisherigen Angaben auch der Name und die Anschrift des Berufshaftpflichtversicherers genannt werden.

Zundchst richtet sich diese Verordnung ihrem Wortlaut nach an alle natirlichen und juristischen Personen, die Dienstleistungen erbringen. Fraglich ist allerdings, ob
diese Verordnung auch fiir Arzte gilt. Denn in ihrem Anwendungsbereich bezieht sich die Verordnung ausdriicklich auf Artikel 2 der Richtlinie 2006/123/EG, wonach die
Richtlinie (und damit die Verordnung) fur Gesundheitsdienstleistungen nicht anwendbar ist.

Ob somit die drztliche Tatigkeit ganzlich vom Anwendungsbereich der DL-InfoV ausgenommen ist oder ob jedenfalls bestimmte Bereiche der drztlichen Dienstleistungen
doch in deren Anwendungsbereich fallen, ist nach wie vor umstritten.

Anwendung auf drztliche Dienstleistungen

Nach Auffassung der Bayerischen Landesarztekammer waren zunachst jegliche Gesundheitsdienstleistungen, sofern sie von Angehdrigen eines Berufes im
Gesundheitswesen im Rahmen einer Behandlung erbracht werden, vom Anwendungsbereich der Dienstleistungsrichtlinie ausgeschlossen.

Dem gegentiber wurde von anwaltlicher Seite vielfach darauf hingewiesen, dass die Richtlinie ihrem Wortlaut nach nur solche Gesundheitsdienstleistungen meint, die
von Angehdrigen eines Berufes im Gesundheitswesen gegentiber Patienten erbracht werden, um deren Gesundheitszustand zu beurteilen, zu erhalten oder
wiederherzustellen. Nunmehr erfolgte seitens der Bundesarztekammer in Abstimmung mit der Kassenarztlichen Bundesvereinigung prompt eine differenzierende

Stellungnahme:

Sofern Arztinnen und Arzte unter ihrer Berufsbezeichnung ,Arztin/Arzt* Leistungen gegeniiber Patienten erbringen, um deren Gesundheitszustand zu beurteilen, zu
erhalten oder wiederherzustellen miissen diese die Vorgaben der DL-InfoV nicht beachten. Dies gelte auch fiir die sog. IGeL-Leistung.

Sofern jedoch Leistungen nur der Verbesserung des Wohlbefindens, der Wellness oder der Entspannung dienten, handele es sich nicht um kurative Leistungen im
vorgenannten Sinne. Beispielhaft wurde der Betrieb eines Fitness-Studios neben der Arztpraxis genannt. Die DL-InfoV miisse beachtet werden.

Unbeachtlich sei bei der Beurteilung jedoch, ob die drztlichen Leistungen umsatzsteuerpflichtig sind oder nicht. Es komme nur auf die Art der Leistung im vorgenannten
Sinne an.

Informationspflichten der DL-InfoV

Als Folge der Er6ffnung des Anwendungsbereiches der DL-InfoV miisste der Arzt seinen Patienten vor Erbringung der Dienstleistungen genau vorgegebene Informationen
zur Verfiigung stellen:

Vor- und Familienname
gef. Nennung der Gesellschaft
Anschrift der Praxis

gef. das zustandige Registergericht neben der Registernummer (bei Partnerschaftsgesellschaften)
Name und Anschrift der Approbationsbehdrde

gef. Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer
die gesetzliche Berufsbezeichnung und der Staat, in welchem sie verliehen wurde sowie


https://www.bdc.de/category/wissen/rechtversicherung/

« Name und Anschrift des Berufshaftpflichtversicherers und der raumliche Geltungsbereich.

Zudem besteht bereits nach dem TMG die Pflicht zur Nennung der einschlagigen berufsrechtlichen Regelungen mit Verweis auf entsprechende Links zur
Bundesarzteordnung, Berufsordnung, Weiterbildungsordnung und GOA.

Desweiteren ist der Patient z.B. bei der Vereinbarung von IGEL-Leistungen tiber den konkreten Betrag nach GOA und dem etwaigen Steigerungssatz zu informieren.

Es steht dem Dienstleister hierbei frei, die genannten allgemeinen Informationen dem Patienten in der Praxis beispielsweise durch Aushang oder tiber die auf dem
Briefkopf angegebene Website oder auch in Praxisbroschiiren zuganglich zu machen.

Ein Verstof gegen diese Vorgaben konnte durch Mitbewerber oder Wettbewerbszentralen durch Abmahnungen geahndet werden. Zudem stellt die Nichtbeachtung eine
bufdgeldbewehrte Ordnungswidrigkeit dar.

Stellungnahme

Nach diesseitiger Auffassung ergeben sich aus dem Wortlaut der genannten EG-Richtlinie durchaus Anhaltspunkte einer Differenzierung bei drztlichen Leistungen im
vorgenannten Sinne bei der Frage der Anwendung der Verordnung auf Arzte. Hinzu kommt, dass der Anwendungsbereich auch dann eréffnet sein wird, wenn arztliche
Leistungen nicht direkt fiir Patienten sondern z.B. im Auftrag einer Klinik erbracht wiirden. Der informationsbediirftige ,Kunde* ware dann die Klinik.

Nicht ganz nachvollziehbar ist hierbei die Auffassung der BAK, dass jegliche IGel-Leistungen nicht relevant sein sollen, da diese zT. wohl doch eher dem reinen
,Wellness“-Bereich zuzuordnen sind.

Im Hinblick darauf, dass auch nach der differenzierenden Meinung der Anwendungsbereich der Verordnung fiir Arzte sehr beschrénkt ist, sollte sich der Aufwand, der bei
der Umsetzung der Verordnung in der eigenen Praxis betrieben wird, jedoch in Grenzen halten. Da die Informationen wie dargelegt auch durch Aushang in der Praxis
oder in Praxisbroschiiren dem Patienten zur Verfligung gestellt werden konnen, diirfte zudem auch die Abmahnungsgefahr sehr gering sein. Denn anders als bei den
Pflichtangaben auf der Homepage fallt es hier nattirlich ungleich schwerer, einen Verstof nachzuweisen.

Wer jedoch sicher gehen will und in seinem Angebot die dargestellten nicht-kurativen Leistungen hat, sollte erwagen, ob er beispielsweise auf seiner Website die
erforderlichen Angaben zusatzlich zu den bereits aufgrund des TMG vorhandenen Informationen noch unterbringt, dies ist sicherlich ohne grofieren Aufwand machbar.



