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Tauschen Sie sich mit 17.000 BDC-Mitgliedern aus — Das
Chirurgen-Netzwerk [cNetz] in neuem Design

R. Dittmar, J. Ansorg
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Sicherheitsstandards zu verkniipfen, bietet der BDC seinen Mitgliedern mit dem Chirurgen-Netzwerk [cNetz] unter
www.cNetz.org eine eigene, sicherere und kostenfreie Vernetzungs- und Kommunikationsplattform im Internet an.
Ziel ist es, den Wissens- und Erfahrungsaustauch in der Chirurgie zu férdern, Interessen und Meinungen der
Verbandsmitglieder transparent zu machen, die regionalen und persdnlichen Netzwerke zu stdrken sowie den ,,Draht“
zum Verband zu verkiirzen.

Sicher ist sicher

Im Gegensatz zu den meisten bekannten sozialen Netzwerken ist das [cNetz] ein geschlossenes Netzwerk. Es steht
mit seinen Leistungen und Méglichkeiten ausschlietlich BDC-Mitgliedern zur Verfigung und lduft auf den Servern des
BDC. Das mag restriktiv klingen, bietet aber allen Nutzern die groRtmdgliche Sicherheit. Hier liest niemand mit, der
nicht Kollegin oder Kollege ist. Hinzu kommt, dass jeder Nutzer mit seinem Klarnamen im Netzwerk unterwegs ist.
Keine anonymen Eintrdge und Tiraden unter ,Donald57* oder ,,Zuckerbiene21“ wie sie in anderen Plattformen iiblich
sind. Zudem wird die Kommunikation zwischen dem Endgerat des Nutzers und dem [cNetz] verschliisselt.

Bin ich schon drin?
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Alle BDC-Mitglieder werden automatisch im [cNetz] registriert. Durch eine Schnittstelle zur Mitgliederdatenbank
werden personliche Daten aktuell gehalten. Dabei sind die Standard-Einstellungen der persdnlichen Profildaten im
Chirurgen-Netzwerk sehr restriktiv gehalten. AuRer Titel und Name sind zundchst keine weiteren Daten sichtbar. Jedes
Netzwerk-Mitglied kann nach eigenem Ermessen seine persdnlichen Profildaten um zusdtzliche Infos erweitern und
die Sichtbarkeit gegeniiber anderen Netzwerkteilnehmern gezielt steuern, sodass der Datenschutz gewahrt bleibt und
ausschlieRlich in der Hand des Nutzers liegt.

Um aktiv am [cNetz].org teilnehmen zu kénnen, miissen Sie sich unter einloggen. Das Chirurgen-
Netzwerk basiert auf denselben Zugangsdaten wie BDC|Online.

Alles auf einem Blick

Nach dem ersten Login befinden Sie sich auf der Startseite (sieche Coverbild des Artikels). Diese ist Ihr persénliches
Navigationszentrum im und durch das Chirurgen-Netzwerk.

Auf der Startseite erhalten Sie einen Uberblick tiber bevorstehende Termine der BDC|Akademie, der Landesverbande
und wichtiger chirurgischer Veranstaltungen, werden {iber Neuigkeiten aus dem BDC und ihren Communities
informiert. Darliber hinaus finden Sie auf der rechten Seite Bilder, Videos und Aktivitaten von anderen
Netzwerknutzern.

Themenbezogen in Communities austauschen

Themenbezogene Kommunikation und Wissensaustausch findet im Chirurgen-Netzwerk vorrangig in
Nutzergemeinschaften, sogenannten Communities, statt. Communities sind nichts weiter als Gruppen von
Mitgliedern, die bestimmte Interessensgebiete teilen.

Entsprechend Ihrer Dienststellung und dem Landesverband werden Mitglieder automatisch Teil einer solchen
Community. Zusatzlich kénnen Mitglieder anderen Landesverbands-Communities sowie Gemeinschaften
verschiedener chirurgischer Fachdisziplinen beitreten.

Dariiber hinaus werden Kolleginnen und Kollegen, die ein Seminar in der BDC|Akademie buchen, Mitglied einer
Community zum Seminar. Dort finden Sie Empfehlungen zur Vorbereitung auf das Seminar. Alle Communities, in
denen Sie Mitglied sind, finden Sie auf der Startseite am linken Fensterrand aufgefiihrt (Abb. 1).

Abb. 1: Beispiel Community ,Chirurgie in Entwicklungslandern’


http://www.cnetz.org/

Innerhalb einer Community kénnen die Mitglieder themenbezogene Inhalte in ganz unterschiedlichen Formaten
austauschen (Tab. 1). Es kdnnen Artikel geschrieben und Dokumente hochgeladen werden, Bildergalerien und Foren
angelegt, zu Terminen eingeladen sowie Umfragen erstellt und verteilt werden. Mit der Kommentarfunktion und den
Diskussionspfaden kénnen die eingestellten Inhalte anschliefsend gruppenintern besprochen werden.

Tab. 1: Anwendungsbeispiele fiir Communities

» Mit Kollegen, die Sie in Seminaren kennengelernt haben, in Kontakt bleiben
» Landesverbandstreffen bekanntgegeben

« Direkt zu Veranstaltungen anmelden

 Protokolle hochladen

» Regionales Communitie-Treffen organisieren

« Einladungen verschicken (z. B. an alle Mitglieder in Ihrem Landesverband)

» Best-Practice-Berichte erstellen und diskutieren

» Erfahrungsberichte zu neuen Produkten und Verfahren

Um den Einstieg zu erleichtern, wurde die Community ,.Erste Schritte“ eingerichtet, in der Artikel die wichtigsten
Funktionen des Chirurgen-Netzwerkes erldutern werden. Diese fiihren Sie durch die Plattform und geben Schritt flr
Schritt Hilfestellung fiir die ersten eigenen Inhalte im Netzwerk.

Netzwerken und persdnliche Kontakte pflegen

Communitiebezogener Austausch ist nur ein Teil des Chirurgen-Netzwerks. Das gesamte Netzwerk kann nach
Kollegen und Freunden durchsucht sowie Kontaktanfragen versendet und persénliche Kontaktlisten (Abb. 2) gepflegt
werden. Aufserdem gibt es ein internes Nachrichtensystem mit dem Vorteil, dass hier kein Unbefugter mitlesen kann.
Jedes Mitglied besitzt ein eigenes elektronisches Postfach. So kénnen Sie Informationen und Erfahrungen mit
bestdtigten Kontakten bilateral oder in Kleingruppen austauschen, ohne dass Sie sich eine E-Mail-Adresse merken
missen oder die ganze Community an der Kommunikation beteiligt ist (Tab. 2).
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Abb. 2: Kontaktliste im Chirurgen-Netzwerk
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Tab. 2: Anwendungsbeispiele

» Gezielt Freunde und Experten suchen und kontaktieren
 Einladungen und Nachrichten an persénliche Kontakte versenden

17.000 Chirurgen in der Jackentasche

[cNetz] gibt es seit Kurzem als App fiir Apple- und Android-Smartphones. Nahezu alle

Funktionen die im Chirurgen-Netzwerk zur Verfligung stehen, sind auch in der mobilen

Version abrufbar (Abb. 3). Neue Nachrichten im Posteingang werden angezeigt und es

‘ kann direkt vom mobilen Gerit eine Antwort versendet werden. Dariiber hinaus

erhalten Sie Erinnerungen zu Terminen und werden {iber News im Chirurgen-Netzwerk
B D informiert. Auch die Suchfunktion von Mitgliedern im [cNetz] und die Bildergalerien

stehen auf den mobilen Endgerdten zur Verfiigung.

Abb. 3: Startseite der [cNetz]-App
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Werden Sie aktiv

Das Chirurgen-Netzwerk [cNetz] baut im Wesentlichen auf Aktivitdten und Informationen auf, die von Mitgliedern
erstellt und mit interessierten anderen Nutzern diskutiert werden. Deshalb m&chten wir Sie ermuntern, sich in den
Foren und Communities des Chirurgen-Netzwerkes aktiv einzubringen.

Das Chirurgen-Netzwerk ist ein lernendes System, das permanent an Ihre Anforderungen angepasst wird. Sollten Sie
Probleme oder Verbesserungsvorschldge haben, schreiben Sie bitte einen Forenbeitrag in der Community ,Erste
Schritte“. Wir freuen uns auf Ihre Kritik.
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